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gepriift LA-Pharm 2020

1 | Mitgliedschaften

2 | Organ

3 | Herausgeber

4 | Verlag

Geschdftsfihrung

5 | Redaktionsleitung

LA-PHARM / IVW / SV

Zentralorgan fUr die

Apotheken der Bundesrepublik Deutschland

ABDA -
Bundesvereinigung Deutscher
Apothekerverbdnde e.V.

Avoxa —

Mediengruppe Deutscher Apotheker GmbH

Apothekerhaus Eschborn
Carl-Mannich-StraBe 26

65760 Eschborn

Telefon +49 6196 928-0

E-Mail anzeigen-kontakt@avoxa.de
Intfernet www.avoxa.de
www.pharmazeutische-zeitung.de

Metin Ergul, Peter Steinke

Alexander Mller, Sven Siebenand
Telefon +49 6196 928-272

Telefax +49 6196 928-275

E-Mail pz-redaktion@avoxa.de

6 | Anzeigenleitung

Assistenz

Leitung Digital Sales-
& Projekimanagement

Sales Manager
Online

Online Anzeigen
Disponentin

7 | Vertriebsleitung
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Ramona Luft-De Filippis
Telefon +49 6196 928-221
E-Mail r.defilippis@avoxa.de

Daniela Kreiner
Telefon +49 6196 928-222
E-Mail d.kreiner@avoxa.de

Vera Noll (Nord)
Telefon +49 6196 928-826
E-Mail v.noll@avoxa.de

Michael Pradel (SUd)
Telefon +49 6196 928-106
E-Mail m.pradel@avoxa.de

Anna Hutsch-Sengul
Telefon +49 6196 928-230
E-Mail a.hutsch-senguel@avoxa.de

Maria Scholz
Telefon +49 6196 928-242
E-Mail m.scholz@avoxa.de



WERBEMITTELANLIEFERUNG UND a
LAHLUNGSBEDINGUNGEN

Preisliste

E-Mail-Adresse fir Auftrage
E-Mail-Adresse fir Werbemittel
Technische Sperzifikationen

Lieferfristen

Anlieferung

Aussteuerung
AE-Provision

Zahlungsbedingungen

Bankverbindung

RUcktrittsrecht

FORUM

1/2024, Stand 01.01.2024, giltig ab 01.01.2024

auftfrag@avoxa.de

online@avoxa.de

Enfnehmen Sie der separaten Présentation ,Technische Spezifikationen” oder auf Anfrage

Banner: 7 Tage vor Kaompagnenstart
Content-Formate: 10 Tage vor Kampagnenstart
Themenspecial: 30 Tage vor Kaompagnenstart

Alle Formate, Pfade und Z&hlpixel mUssen https vollstandig unterstitzen
Einbindung von Click-Tags mdglich

Auslieferung der Display-Werbemittel in Rotation
10%

Netto innerhalb 14 Tagen nach Rechnungsdatum,
Bankeinzug 3 % Skonto

Deutsche Apotheker- und Arztebank
IBAN: DE35 3006 0601 0001 0865 10
BIC: DAAEDEDDXXX

Bis 14 Tage vor Kompagnenstart kostenfrei
Erfolgt ein Storno nach dieser Frist, wird der bestétigte Preis in Rechnung gestellt.

Bei Contentwerbeformaten mit I&ngerer Vorlaufzeit ist der RUckiritt bis 8 Wochen kostenfrei.
Erfolgt ein Storno nach dieser Frist, wird 50 % des bestdatigten Preises in Rechnung gestellt.
Ab 14 Tagen vor Kampagnenstart ist der volle Betrag fallig.
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PTA-Forum online - beratungsrelevant und praxisnah

Das Tochter-Magazin der Pharmazeutischen Zeitung liefert eine aktuelle Berichterstattung
und Beratungswissen fUr die Zielgruppe PTA.

www.pta-forum.de

Charakteristik

O Hochwertige, praxisnahe Inhalte,
anschaulich aufbereitet

O Zielgruppenrelevante Themenspecials

O Responsives Design — hervorragende Sichtbarkeit der
Werbemittel auf allen Endgerdten

O Imagetransfer von der Pharmazeutischen Zeitung

O Wobchentliche Themen- und Nachrichten-Newsletter




PORTRAT
Key-Facts

Hohe Reichweite in der Zielgruppe PTA

Auf die Webseite des PTA-Forums greifen 33 % der
PTA/Pharmazie-Ingenieure zu.!

3

ca. 0%

24

ca. 226.200
Page Impressions?

mobile Zugriffe?

' LA-PHARM 2020, Nutzer pro Monat — Reichweite bei der Zielgruppe PTA/Pham.-Ing. (BRD Gesamt)

2 Google Analytics + IVW, September 2023
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DISPLAYWERBUNG

Werbeformate

Format Rotation Mobil sichtbar
Superbanner

728 x 90 px 3¢

Billboard

800 x 250 px 80¢€

Medium Rectangle/Content Ad

300 x 250px il v
Halfpage Ad

300 x 600 px /o€ v
Interscroller

300 x 600 px 80¢€ v
Mobile Banner

300 x 75 px 40¢€ v
Multiscreen AdBundle

(728 x 90 px + 800 x 250 px + 300 x 75 px 50 € v
+ 300 x 250 px)

Multiscreen AdBundle - Premium 45 € v

(800 x 250 px + 300 x 250px)

Mindestbuchungsvolumen 10.000 Al, Auslieferung in Rotation

Rabattstaffel (pro Buchung). Auslieferung als Bannervolumen on top
50.000 Al: 5% 100.000 Al: 10 % 200.000 Al: 15 %
Mindestbuchungsvolumen: 20.000 Ad Impression, Auslieferung in Rotation

Third Party Cookies knnen nur bei Displayformaten eingebunden werden.

FORUM

Mobile Banner
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Medium Rectangle

Billboard

"Targeting: Geo, Zeit maglich; zzgl.
10 % Aufschlag auf den TKP
Spezifikationen der Werbeformate entnehmen
Sie bitte der separaten Prasentation
Technische Spezifikationen” [Seite 12 - 13).



NEWSLETTER

Themen-Newsletter Themenplan auf Anfrage.

O Aktuelle Berichte und Hintergrundinformationen
zuU beratungsintensiven Apothekenthemen, z. B. Haut,
Erkaltung, Arzneipflanzen etc.

O Wochentlicher Versand, mittwochs
O Uber 11.600 Abonennten!

Werbeformate?

O Newsletter-Banner 850 €
440x110 px / 300 x 250 px

O Newsletter-Teaser 1.150 €

Bild-/Text-Teaser;
Link auf externe Landingpage

O Newsletter-Advertorial 1.550 €
Bild-/Text-Teaser;
Link zur Microsite

g Hohe Offnungsrate: @ 50% — 55 %

' Stand September 2023
2 Sperzifikationen der Werbeformate entnehmen Sie bitte der separaten
Pr&sentation , Technische Spezifikationen® (Seite 12-13).
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NEWSLETTER

Nachrichten-Newsletter

O Aktuelle Nachrichten und Hintergrundinformationen
fOr die PTA

O Woéchentlicher Versand, samstags
O Uber 3.900 Abonnenten'

Werbeformate?

O Newsletter-Banner 260 €
440x 110 px / 300 x 250 px

O Newsletter-Teaser 400 €

Bild-/Text-Teaser;
Link auf externe Landingpage

O Newsletter-Advertorial 700 €
Bild-/Text-Teaser;
Link zur Microsite

g Hohe Offnungsrate: @ 70% — 80 %

' Stand September 2023
2 Sperzifikationen der Werbeformate entnehmen Sie bitte der separaten
Pr&sentation ,Technische Spezifikationen® (Seite 12 - 13).
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CONTENTWERBUNG p-ta

ORUM
Content-Werbeformen figen sich harmonisch in das redaktionelle Umfeld
ein und erzielen dadurch eine hohe Werbewirkung.

O Webseiten-Teaser: Schlankes Format fUr kleines Budget. Ihre Bild-/
Text-Meldung auf der Webseite, mit Verlinkung zu Ihrer Landingpage.

O Webseiten-Advertorial: Webseiten-Teaser mit Verlinkung zu einer fur
Sie erstellen Microsite auf PTA-Forum.

O NewsAd: Aufmerksamkeitsstark und wirksam.
Ihre Bild-/Text-Meldung auf der Startseite und im Newsletter im Paket;
Verlinkung zu lhrer Landingpage.

O Online-Advertorial: Ideal fUr ausfUhrliche Produkt- und Unternehmens-
informationen. Ihre Bild-/Text-Meldung auf der Startseite und im Newsletter
verlinken auf eine fUr Sie erstellte Microsite auf PTA-Forum online.

O e-lLearning: Umfangreich und interaktiv, inkl. lankierender
Displaywerbung.

O Online-Themenspecial: Ihr umfangreiches Content-Werbepaket im
themenspezifischen Umfeld, inkl. flankierender Displaywerbung.



CONTENTWERBUNG

Webseiten-Teaser/Webseiten-Advertorial

lhre Werbebotschaft im redaktionellen Kontext,
in den aktuellen Meldungen auf PTA-Forum online
(Startseite).

Werbepakete!

Webseiten-Teaser

Bild-/Text-Teaser auf der Startseite und
Verlinkung auf externe Landingpage

1 Woche: 550¢€

Webseiten-Advertorial

Bild-/Text-Teaser auf der Startseite und
Verlinkung auf Microsite

1 Woche: 900¢€

' Spezifikationen der Werbeformate entnehmen Sie bitte der separaten Prasentation

wTechnische Spezifikationen* (Seite 20 — 23).

Teaser
Startseite

L L
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o
Phytopharmaka bei Erkiltungen




CONTENTWERBUNG
pta
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Hohe Aufmerksamkeit Ihrer Werbebotschaft durch
Platzierung in den aktuellen Nachrichten. Nutzen Sie
das NewsAd beispielsweise fir folgende Zwecke:

O Image-Kampagnen

O Produkt-Kampagnen

O Veranstaltungshinweise

Werbepaket'

O Bild-/Text-Teaser auf der Startseite

O 1 x Bild-/Text-Teaser im wdchentlichen
PTA Themen-Newsletter (1 Aussendung, Mittwoch)

O Verlinkung zur gewuUnschten Zielseite

Lavufzeit: 1 Woche

Preis: 1.450 €

! Spezifikationen der Werbeformate entnehmen Sie bitte der separaten Présentation , Technische Spezifikationen® (Seite 20 — 23).



CONTENTWERBUNG -t
Online-Advertorial p a.

FORUM
Teaser
Startseite
FUr erklarungsbedirftige Produkte und

] iren s pta e e e Teaser
Kampagnen mit hoher Authentizitat ist das Newsletter
Online-Advertorial bestens geeignet. Die

integrierte Microsite ermoglicht die Platzierung
vertiefender Informationen.

Werbepaket

O Bild-/Text-Teaser auf der Startseite

O 1 x Bild-/Text-Teaser im wdchentlichen
PTA-Themen-Newsletter (1 Aussendung, Mi.)

O Microsite (inkl. 3 ext. Links)

Laufzeit: 1 Woche

Preis: 1.750 €

Spetzifikationen der Werbeformate entnehmen Sie bitte der separaten
Pr&sentation ,Technische Spezifikationen® (Seite 20 — 23).




CONTENTWERBUNG

Online-Advertorial mit Wissens-Check

Startseite
Wissens-Check p a

pta FORUM

Herzlich willkommen zum Online Wissens-Check!

Buchen Sie lhr interaktives Online-Advertorial mit
Wissens-Check und optionaler Gewinnspielanbindung.
Platzieren Sie die Vorteile Ihres Produkts und testen Sie
anschlieBend das Produkiwissen der PTA dazu.

Teaser
Newsletter

Werbepaket'

O Bild-/Text-Teaser auf der Startseite (14 Tage)

O 2 x Bild-/Text-Teaser im PTA-Newsletter im
wochentlichen PTA Themen-Newsletter
(2 Aussendungen, Mittwoch)

O Microsite mit Wissens-Check (inkl. 3 ext. Links)

Laufzeit: 2 Wochen

Preis: 3.600 €

Optional mit Gewinnspielanbindung
zzgl. 600 € (nicht AE-fahig).

Gewinne werden vom Kunden zur Verfigung
gestellt und versendet.

! Spezifikationen auf Anfrage



CONTENTWERBUNG

Online-Themenspecial

Positionieren Sie Ihre Produktempfehlung
im exklusiven Themenumfeld.

Belegen Sie eine redaktionelle Strecke rund um
lhr Wunschthema.

Werbepaket

O 2 x Bild-/Text-Teaser im Thema

O 2 x Bild-/Text-Teaser auf der Webseite im
wochtl. Wechsel

O 4 x Bild-/Text-Teaser im Newsletter
O 2 x Microsite

O 15.000 Al Multiscreen AdBundle
(Ausspielung ROS und im Thema)

O Crossmedia: redaktioneller Hinweis in der
Prinfausgabe PTA-Forum

4 Wochen
4.150 €

Lavufzeit:

Preis:

PN STARK GEGEN
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Sagen Sie PuSpils den Kampf an -
empfehlen Sie Loceryl® Crerme
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Loceryl® - effekiv, einfach und gitnstig gogon Nagolpilz®

STARK GEGEN
NAGELPILZ

' Die Redaktion behdlt sich die Prifung des Themas auf Eignung fUr die Zielgruppe vor.
Spetzifikationen der Werbeformate entnehmen Sie bitte der separaten Pr&sentation ,,Technische Spezifikationen

“ (Seite 20— 23).



E-Learning

CONTENTWERBUNG p
FORUM

Aktuelles Wissen ist unerlasslich fir die fachgerechte Beratung in der Apotheke. S ——
Mit unseren interaktiven Formaten haben Sie die Moglichkeit, "y &

wichtiges Produktwissen zu vermitteln und mit |hrer Zielgruppe zu interagieren.

E-Learning Werbepaket Auch
i

O Bereitstellung der Fortbildungsinhalte auf PTA-Forum e(;::;f":_"e

O Implementierung der Fragen im Fortbildungstool FOr'bHdung

méglich

O Teilnehmermanagement

Newsletter-Teaser
Mediapaket: i B
O 2 x Bild-/Text-Teaser auf der Webseite im wochtl. Wechsel H ﬁ ﬁ !!’ S e o o s
P At Und nfuNBame nawvouse Beralur "{JM!?WW:::':M"”\
O 4 x Bild-/Text-Teaser im Newsletter - e e
O 1 x Microsite e e

o apwira oo

O 30.000 Al Multiscreen AdBundle ROS pta
Laufzeit: 4 Wochen
Preis: 4.950 €

o & ARG emecten

e bt e

(O

Optional: Gewinnspielanbindung und redaktionelle Erstellung




SOCIAL MEDIA PAKET

Instagram und Facebook

Mit relevanten Themen richten sich die Social Media Kandle
von PTA Forum an die Zielgruppe PTA, Pharm. Ing.,
approbierte Mitarbeiter und Pharmaunternehmen.

CommunitygroBe: Instagram ca. 5.010 Follower!
Facebook ca. 880 Follower’

O Platzierung innerhalb der Community

O Inklusive gezielter Beitragsbewerbung

Werbekombinationen Instagram und Facebook:
Photo Ad: 350 €
Video Ad: 600 €
Story Ad: 450 €

! Stand September 2023

£
Aa

Lust auf

Die neuen Bionorica-
Web-Seminare starten.

& ANMELDELINK

neues Wissen?




ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN der Avoxa — Mediengruppe Deutscher Apotheker GmbH
fiir Print- und Online-Werbung

2.2

3.2.

3.3.

Geltungsbereich der AGB

Fiir sdmtliche Vertrdge (iber die Verdffentlichung von Werbemitteln in gedruckten und elektro-
nischen Medien von Avoxa gelten ausschlieBlich die jeweils aktuellen AGB von Avoxa fiir Print-
und Online-Werbung sowie die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses aktuelle Preisliste von
Avoxa, deren Regelungen einen wesentlichen Vertragsbestandteil bilden. Abweichende oder
entgegenstehende Geschaftsbedingungen des Kunden werden nur dann Vertragsinhalt, soweit
Avoxa ihnen ausdriicklich schriftlich zustimmt.

Diese AGB gelten gegeniiber Unternehmern im Sinne von § 14 BGB sowie Verbrauchern im
Sinne von § 13 BGB.

Die in den Mediadaten fiir das jeweilige Medium (Fachmedien, Publikationsmedien und Online-
Medien) enthaltenen besonderen Bedingungen gehen diesen AGB vor.

Begriffshestimmungen

»Werbeauftrag“ im Sinne der AGB ist der Vertrag tber die Verdffentlichung eines oder mehrerer
Werbemittel in Druckerzeugnissen, Onlinemedien und anderen Informations- und Kommunika-
tionsdiensten von Avoxa. Ein Werbeauftrag kann auf einzelne Werbemittel oder fiir eine festge-
legte Anzahl von Werbemitteln bezogen sein. Zudem konnen feste Termine fiir einzelne Schal-
tungen oder eine bestimmte Laufzeit der Werbemittel vereinbart werden.

»Werbemittel“ im Sinne dieser AGB kdnnen Bilder, Texte, Tonfolgen, Videos, Hyperlinks und
Kombinationen aus den genannten Elementen sein, insbesondere auch Stellenanzeigen und
Stellengesuche. Form und Inhalt des einzelnen Werbemittels werden durch den Auftrag und die
Auftragsbestétigung definiert.

Vertragsschluss

Der Vertrag zwischen Avoxa und dem Kunden kommt zustande, indem Avoxa den vom Kunden
aufgegebenen Auftrag (Angebot) schriftlich oder per E-Mail bestétigt (Annahme).

Auftrdge fiir Werbemittel kénnen schriftlich, per E-Mail, Telefax oder per Internet aufgegeben
werden. Avoxa haftet nicht fiir Ubermittiungsfehler.

Werbung fiir Waren oder Leistungen von mehr als einem Werbungtreibenden oder sonstigen
Inserenten innerhalb eines Werbemittels bediirfen einer gesonderten, ausdriicklichen Zustim-
mung von Avoxa.

3.4.

4.2,

5.1.
5.1.1.

(Stand 3/2023)

Soweit Werbeagenturen Auftrage erteilen, kommt der Vertrag mit der Werbeagentur zustande,
wenn nicht die Werbeagentur den Kunden vor Vertragsschluss ausdriicklich benennt und auf
Verlangen von Avoxa die Bevollmachtigung nachweist.

Urheber- und Nutzungsrechte

Trotz der Zahlung des Entgeltes durch den Kunden werden diesem keine Nutzungsrechte an
etwaigen Urheberrechten an den Werbemitteln (ibertragen, es sei denn, etwas Anderes wurde
schriftlich vereinbart.

Sofern die von Avoxa dargestellten Werbemittel durch den Kunden selbst bzw. durch vom
Kundenbeauftrage Dritte erstellt wurde, raumt der Kunde Avoxa hiermit fiir die Dauer des Ver-
tragsverhéltnisses ein einfaches Nutzungsrecht ein, die Werbemittel in Bezug auf alle Nut-
zungsarten zu nutzen, die im Zusammenhang mit der Veréffentlichung der Werbemittel stehen,
einschlieBlich dem Recht der Verénderung. Sofern die von Avoxa dargestellte Werbemittel von
einem vom Kunden beauftragten Dritten erstellt wurde, sichert der Kunden zu, dass er sich von
dem Dritten fiir die Dauer dieser Vertragsbeziehung ein einfaches Nutzungsrecht einschlieBlich
des Rechts zur Veranderung hat (ibertragen lassen.

Rechte und Pflichten des Kunden

Bereitstellen der Werbemittel

Der Kunde ist verpflichtet, ordnungsgeméBe, insbesondere dem Format und den technischen
Vorgaben von Avoxa entsprechende Werbemittel rechtzeitig vor Schaltungsbeginn anzuliefern.
Die technischen Vorgaben und Anzeigenschlusstermine bzw. Lieferfristen konnen den auf un-
serer Internetseite verdffentlichten Mediadaten fiir das jeweilige Medium entnommen werden.
Sind keine GroBen vereinbart oder vorgegeben, wird das Werbemittel mit der fiir das Werbe-
mittel Ublichen GroBe gedruckt und abgerechnet.

. Avoxa kann die vom Kunden gelieferten Vorlagen bearbeiten, soweit dies zur Schaltung des

Werbemittels im jeweiligen Medium erforderlich oder ratsam ist.

. Die Kosten fiir eine vom Kunden nach Datenanlieferung gewiinschte oder zu vertretende inhalt-

liche Anderung des Werbemittels trégt der Kunde. Hat Avoxa die Gestaltung des Werbemittels
fiir den Kunden ausgefiihrt, so ist eine Verwendung dieser Vorlage zum Zweck anderweitiger
Veroffentlichungen nur mit ausdriicklicher Zustimmung von Avoxa gestattet.



5.1.6.

5.2.
5.2.1.

. Werbemittel, aus deren Gestaltung und Inhalt sich nicht unmittelbar ihre Eigenschaft als Wer-

bung ergibt, kdnnen von Avoxa nach eigenem Ermessen in angemessener Form ausdriicklich
als Werbung kenntlich gemacht, ohne dass dies einer Zustimmung des Kunden bedarf. Zu einer
Uberpriifung der Werbemittel ist Avoxa jedoch nicht verpflichtet.

. Bei Werbemitteln zur Vergffentlichung in Online-Medien, hat der Kunde sicherzustellen, dass

liber die Werbemittel nicht auf Websites oder Daten zugegriffen werden kann, die gegen gel-
tendes Recht oder Rechte Dritter verstoBen oder unzumutbare Inhalte, insbesondere rassisti-
scher, gewaltverherrlichender oder pornografischer Natur, aufweisen. Dasselbe gilt fiir die
Werbemittel selbst.

Bei nicht ordnungsgemaBer, insbesondere unvollsténdiger, fehlerhafter oder ungeeigneter,
inshesondere nicht den technischen Vorgaben entsprechender sowie bei verspateter Anliefe-
rung des Werbemittels ist Avoxa nicht zur Schaltung des Werbemittels verpflichtet. Werden
erkennbar ungeeignete oder beschédigte Vorlagen rechtzeitig angeliefert, so fordert Avoxa Er-
satz an. Eine Anlieferung ist rechtzeitig, wenn sie mindestens 3 Werktage vor einem vereinbar-
ten Druckunterlagenschluss erfolgt. Der Druckunterlagenschluss héngt vom Titel ab.

. Die Pflicht von Avoxa zur Aufbewahrung des Werbemittels endet drei Monate nach dessen

letztmaliger Veroffentlichung. Datentréger, Fotos oder sonstige Materialien/Unterlagen des
Kunden werden diesem nur auf Verlangen und auf seine Kosten und Gefahr zuriickgesandt. Die
Pflicht zur Aufbewahrung endet ebenfalls drei Monate nach der letztmaligen Verdffentlichung.

Rechteeinrdumung durch den Kunden

Der Kunde hat sicherzustellen, dass er alle zur Schaltung des Werbemittels erforderlichen
Rechte besitzt und keine Rechte Dritter oder sonstige gesetzliche Bestimmungen verletzt.

. Der Kunde sichert inshesondere zu, dass der Inhalt seines Werbemittels

(a) nicht gegen gesetzliche Vorgaben (z. B. Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz oder Heilmit-
telwerbegesetz) oder behdrdliche Verbote verstoBt;

(b) ,verborgene“, irrelevante oder irrefiihrende Keywords enthalt;

(c) keine Art von Schneeballsystem, ,,Club-Mitgliedschaft”, Direktvertriebs- oder Handelsvertre-
tertétigkeit oder sonstige Geschaftsmdglichkeiten beinhaltet, fiir die eine finanzielle Vorleis-
tung oder regelméBige Zahlungen verlangt oder die nur mit Provisionen vergiitet werden (es
sei denn, aus der Stellenanzeige geht hervor, dass es sich um eine reine Provisionsvergli-
tung handelt und die zu verkaufenden Produkte/Dienstleistungen genau beschrieben sind)
oder das Anwerben anderer Mitglieder, Untervertriebshandler oder Unteragenten verlangt;

(d) nicht gegen Rechte Dritter verstoBt, insbesondere keine fremden Marken oder Logos ent-
halt, deren Nutzung dem Kunden nicht gestattet ist;

5.2.3.

5.3.
5.3.1.

5.4.

Der Kunde stellt Avoxa von allen Anspriichen Dritter wegen der Verdffentlichung von Werbemit-
teln frei. Avoxa ist nicht verpflichtet zu Giberpriifen, ob ein Auftrag die Rechte Dritter beeintréchtigt.

Der Kunde rdumt Avoxa sdmtliche zur Vertragserfiillung erforderlichen Nutzungsrechte an den
Materialien ein. Die Rechtseinrdumung umfasst insbesondere das Recht, die Materialien ganz
oder teilweise unter Verwendung samtlicher digitaler oder analoger Ubertragungs- und Abruf-
techniken sowie aller fester und mobiler Empfangsvorrichtungen und —mittel online zur Verfii-
gung zu stellen.

Abwicklungsfrist

Ist im Rahmen eines Werbeauftrags das Recht des Kunden zum Abruf einzelner Werbemittel
eingerdumt, sind diese innerhalb des laufenden Kalenderjahres ab Vertragsschluss abzurufen,
sofern zwischen den Parteien nicht anders vereinbart.

. Wird das Recht zum Abruf innerhalb dieser Zeit nicht ausgeiibt, verféllt der Anspruch ersatzlos.

Die nicht abgerufenen Werbemittel gelten in diesem Fall dennoch als erbracht. Der Vergiitungs-
anspruch von Avoxa bleibt hiervon unberiihrt.

Stornierung

Die Bedingungen und Fristen fiir die Stornierung von Werbeauftragen oder Teile derselben er-
geben sich aus den Mediadaten fiir das jeweilige Medium. Insbesondere kann aber, sobald ein
Werbemittel online erschienen ist, die Printanzeige und eine eventuelle Zusatzbuchung nicht
mehr storniert werden.

Leistungen von Avoxa

Schaltung des Werbemittels

Avoxa erbringt die Leistungen nach MaBgabe des jeweils gebuchten Leistungspaketes. Avoxa
verdffentlicht das Werbemittel zum vereinbarten Zeitpunkt bzw. im vereinbarten Zeitraum in
den vereinbarten Druckerzeugnissen und/oder Online-Medien. Jobcenter-Praktikums-Anzeigen
sowie Firmenprofile erscheinen nur online.

Ist kein Zeitpunkt fiir den Beginn der Veréffentlichung des Werbemittels vereinbart worden, so
erfolgt die Verdffentlichung unverziiglich nach Abschluss des Vertrags. Die Printanzeige erscheint
in der gebuchten Ausgabe. Die Online-Anzeige erscheint gemaB der Buchungsbestatigung.

Online-Werbemittel im Bereich des Stellenportals und des PZ-Marktes werden hingegen erst
nach Freigabe durch den Anzeigenverkauf verdffentlicht. Werden Werbemittel freitags nach
14:00 Uhr aufgegeben, wird das Werbemittel erst am darauffolgenden Montag freigegeben und
verdffentlicht.

Avoxa steht es frei, die Anzeigen- und Erscheinungstermine kurzfristig dem Produktionsablauf
entsprechend anzupassen.



6.2.

6.3.
6.3.1.

Informationspflichten von Avoxa bei Online-Werbung

Soweit nichts anderes vereinbart ist, stellt Avoxa im Fall von Online-Werbung von Bannern und
Content-Formaten dem Kunden innerhalb von 14 Tagen nach Schaltung der Online-Werbung
auf Anfrage folgende Informationen zur Verfiigung:

- Die Zahl der Views und Klicks auf das Werbemittel;

- Die Ermittlung der generierten Vergiitungseinheiten erfolgt ausschlieBlich durch Kampagnen-
reports, die mittels eines von Avoxa — Mediengruppe Deutscher Apotheker GmbH verwende-
ten Ad-Servers (AdSpirit) erstellt werden;

- Da es durch das erforderliche Zusammenspiel mehrerer technischer Systeme zu Zahldiffe-
renzen kommen kann, konnen abweichende eigene Erkenntnisse und Z&hlungen des Werbe-
kunden fiir Korrekturen der Kampagnenreports nicht unmittelbar herangezogen werden. Bei
begriindeten Zweifeln an der Richtigkeit der Kampagnenreports kann der Werbekunde deren
Uberpriifung unter Einschaltung des Supportteams des AdServer-Dienstleisters von Avoxa —
Mediengruppe Deutscher Apotheker GmbH verlangen. Die Kosten fiir diese Uberpriifung
werden, wenn die Zweifel sich nicht bestétigen, vom Werbekunden getragen;

- die Ausfallzeit des Servers, soweit sie eine zusammenhéngende Stunde (berschreitet.
Dies gilt nicht fiir das Stellenportal und den PZ-Markt.
Chiffrewerbung

Im Fall von Chiffrewerbung werden die Eingdnge vier Wochen aufbewahrt oder gespeichert.
Zuschriften, die in dieser Zeit nicht abgeholt oder abgerufen wurden, werden vernichtet bzw.
geloscht.

. Briefe, die das zuldssige Format DIN A 4 (Gewicht 50 g) (iberschreiten, sowie Waren-, Biicher-,

Katalogsendungen und Péackchen werden nicht entgegengenommen. Eingehende E-Mails
werden nur bis zu einer Datenmenge von 3 Megabyte pro E-Mail weitergeleitet.

Ablehnungsbefugnis

Avoxa behélt sich ohne Anerkennung einer entsprechenden Prifpflicht vor, auch angenomme-
ne Werbeauftrdge — und auch einzelne Abrufe im Rahmen eines Werbeauftrags — nach sach-
geméaBem Ermessen abzulehnen bzw. zu entfernen. Dies gilt insbesondere wenn

- deren Inhalt gegen Gesetze, behdrdliche Bestimmungen oder Rechte Dritter verstoBt oder

- deren Inhalt vom Deutschen Werberat in einem Beschwerdeverfahren beanstandet wurde
oder

- deren Verdffentlichung fiir Avoxa wegen des Inhalts, der Herkunft oder der technischen Form
unzumutbar ist. Unzumutbar fiir Avoxa ist insbesondere die Verdffentlichung von Werbemitteln
deren Inhalt den Interessen der deutschen Apothekerschaft zuwiderlduft.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

8.2.

8.3.

Gleiches gilt fiir den Fall, dass die in dem Werbemittel verwendete bzw. beworbene Ziel-URL
einen der oben genannten Ablehnungsgriinde erfillt.

Die Ablehnung bzw. Entfernung wird dem Kunden von Avoxa unverziiglich mitgeteilt. Der Kunde
ist in diesem Fall berechtigt, Avoxa eine geénderte Version des zu schaltenden Werbemittels
und/oder der Ziel-URL, auf die verlinkt werden soll, zu iibermitteln. Die Bedingungen fir die
neue Version des Werbemittels bleiben gleich. Die fiir den Austausch bzw. die Anderung entste-
henden Mehrkosten kénnen dem Kunden nach Nachweis durch Avoxa in Rechnung gestellt
werden.

Geht dieser Ersatz bzw. die neue URL, nicht mehr rechtzeitig fiir die Einhaltung des urspriinglich
vereinbarten Veroffentlichungstermins bei Avoxa ein, hat Avoxa einen Anspruch auf Entschédi-
gung in Hohe des vollen Auftragswerts. Dies gilt nicht, wenn Avoxa das Vorliegen eines Aus-
schlussgrundes zu Unrecht angenommen hat. Dem Kunden bleibt es unbenommen, nachzu-
weisen, dass kein oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist.

Hat Avoxa ein bereits verdffentlichtes Werbemittel aus den oben genannten Griinden aus On-
line-Medien entfernt, bleibt der Vergiitungsanspruch von der Entfernung des Werbemittels un-
beriihrt. Dies gilt nicht, wenn Avoxa das Vorliegen eines Ausschlussgrundes zu Unrecht ange-
nommen hat.

Avoxa ist berechtigt, die Verdffentlichung eines Werbemittels, insbesondere beziiglich Arznei-
oder Heilmitteln, von einer vorherigen schriftlichen Zusicherung des Kunden iiber die rechtliche
Zuléssigkeit der Werbung bzw. von der Abgabe einer Freistellungserklarung abhangig zu ma-
chen und/oder die Werbemittel auf Kosten des Kunden von einer sachverstindigen Stelle auf
rechtliche Zuldssigkeit priifen zu lassen. Eine Prifpflicht von Avoxa beziiglich der RechtméBig-
keit der Werbemittel besteht jedoch nicht.

Gewadhrleistung

Bei fehlerhafter Verdffentlichung des Werbemittels ist Avoxa zur Nacherfiillung durch Berichti-
gung oder fehlerfreie Wiederholung der Schaltung des Werbemittels verpflichtet, sofern der
Zweck des Werbemittels noch erreichbar ist. Dies gilt nicht, wenn das Verschulden fiir die
fehlerhafte Verdffentlichung beim Kunden liegt, insbesondere im Fall von Ubermittiungsfehlern.

Ist der Zweck des Werbemittels nicht mehr erreichbar oder ist die Ersatzwerbung fehlgeschla-
gen oder unzumutbar, kann der Kunde vom Vertrag zuriickireten oder Minderung verlangen,
jedoch nur in dem AusmaB, in dem der Zweck des Werbemittels beeintrachtigt wurde. Dies gilt
ebenfalls nicht, wenn das Verschulden beim Kunden liegt.

Sollen gleichartige Werbemittel wiederholt geschaltet werden, obliegt es dem Kunden, die
Darstellung des Werbemittels unverziiglich nach der ersten Schaltung zu (iberpriifen. Mangel-
hafte Darstellungen hat er daraufhin unverziiglich zu riigen. Die Riigefrist beginnt bei versteck-
ten Méngeln mit ihrer Entdeckung. Unterldsst der Kunde eine Méngelrtige, so hat er keine An-
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8.4.

8.5.

8.6.

9.2.

9.3.

9.4.

spriiche wegen einer fehlerhaften Darstellung der Werbemittel in den nachfolgenden
Schaltungen. Unterbleibt die Méngelriige, so gilt die Lieferung von Avoxa als einwandfrei und
genehmigt. Dies gilt nicht fiir Verbraucher.

Dem Kunden ist bekannt, dass es auch im Rahmen eines ordnungsgeméaBen Geschéftsbetriebs
zum Ausfall von Servern kommen kann. Avoxa gewéhrleistet daher eine dem jeweils tblichen
technischen Standard entsprechende, bestmdgliche Wiedergabe des Werbemittels. Bei einem
Ausfall des von Avoxa fiir die Schaltung des Werbemittels genutzten Servers iber einen, im
Verhéltnis zur Dauer der Schaltung des Werbemittels, erheblichen Zeitraum im Rahmen einer
zeitgebundenen Schaltung eines Werbemittels, entféllt die Zahlungspflicht des Kunden anteilig
fiir den Zeitraum des Ausfalls. Weitere Anspriiche sind ausgeschlossen. Als nicht erheblich gilt
insbesondere ein Ausfall des Servers von insgesamt nicht mehr als fiinf Prozent des gebuchten
Zeitraums.

Die Gewahrleistungsanspriiche sind nicht abtretbar. Sie verjahren abweichend von den gesetz-
lichen Regelungen bereits nach einem Jahr. Dies gilt nicht, wenn der Kunde Verbraucher ist.
Schadensersatzanspriiche wegen der Verletzung von Leben, Korper oder Gesundheit oder
aufgrund von grob fahrldssig oder vorsatzlich verursachten Schéaden sind von der verkiirzten
Verjahrung ausdriicklich ausgenommen. Diese unterliegen der unverkiirzten gesetzlichen Ver-
jahrungsfrist.

Im Ubrigen richten sich die Méngelanspriiche nach dem Gesetz.

Ausfall oder Verschiebung des Werbeauftrages

Fallt die Durchfiihrung eines Werbeauftrages aus redaktionellen oder technischen Griinden,
wegen hoherer Gewalt, Streik, aufgrund gesetzlicher Bestimmungen oder sonstigen Griinden
aus, so wird die Durchfiihrung des Werbeauftrages nach Maglichkeit entweder vorverlegt oder
nachgeholt. Sofern es sich nicht um eine unerhebliche Verschiebung handelt, wird der Kunde
hiervon informiert. Als nicht erheblich gilt insbesondere ein Ausfall von insgesamt nicht mehr
als fiinf Prozent des gebuchten Zeitraums.

Die Information erfolgt vor der Verschiebung, sofern dies zeitlich verniinftigerweise mdglich ist.
Unter den gleichen Voraussetzungen wird der Kunde informiert, wenn der Werbeauftrag in ein
anderes als das vorgesehene Umfeld eingebettet wird. Sofern der Kunde der Verschiebung der
Durchfiihrung des Werbeauftrages bzw. der Einbettung in ein anderes Umfeld nicht binnen ei-
ner Frist von fiinf Arbeitstagen nach entsprechender Information in Textform widerspricht, gilt
dies als Einverstandnis des Kunden.

Bei Vorverlegung oder bei Nachholung in angemessener und fiir den Kunden zumutbarer Zeit
bleibt der Vergiitungsanspruch von Avoxa bestehen.

Im Fall, dass der Werbeauftrag weder vorverlegt noch nachgeholt werden kann oder im Fall,
dass der Kunde der vorgeschlagenen Vorverlegung, Nachholung oder Einbettung in ein anderes

10.

10.1.

10.3.

10.4.

1.

12,

12.1.

Umfeld widerspricht, entféllt der Vergiitungsanspruch von Avoxa fiir die betroffene Schaltung
des Werbemittels. Hat der Kunde hierfiir bereits Zahlungen geleistet, hat er einen entsprechen-
den Anspruch auf Riickzahlung. Weitere Anspriiche des Kunden sind ausgeschlossen.

Haftung

Die Haftung von Avoxa auf Schadens- und Aufwendungsersatz fiir leichte Fahrldssigkeit ist,
inshesondere wegen Verletzung von Pflichten aus dem Schuldverhéltnis und aus unerlaubter
Handlung, ausgeschlossen, es sei denn, Avoxa hat eine wesentliche Vertragspflicht verletzt,
also eine Pflicht, deren Erfiillung die ordnungsgeméBe Durchfiihrung des Vertrags iiberhaupt
erst ermdglicht oder auf deren Einhaltung der Kunde regelmaBig vertrauen darfin diesem Falle
ist die Haftung von Avoxa auf den vertragstypischen und vorhersehbaren Schaden begrenzt, mit
dessen Eintritt Avoxa bei Vertragsabschluss aufgrund der bekannten Umsténde rechnen musste.

Die Haftung von Avoxa fiir Schdden aus der Verletzung von Kérper, Leben oder Gesundheit, fiir
Vorsatz und grobe Fahrléssigkeit, fiir das Fehlen einer garantierten Beschaffenheit und nach
dem Produkthaftungsgesetz ist jedoch unbeschrankt.

Mit Ausnahme von Anspriichen aus unerlaubter Handlung verjahren Schadenersatzanspriiche
des Kunden, sofern er Unternehmer ist und fiir die nach dieser Ziffer die Haftung beschrénkt
ist, in einem Jahr gerechnet ab dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn

Soweit die Haftung von Avoxa ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fiir die per-
sonliche Haftung ihrer Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfiillungsgehilfen.

Linking/Framing, Ort der Veroffentlichung

Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass nach dem gegenwartigen Stand der Technik nicht
ausgeschlossen werden kann, dass die auf unseren Internet-Seiten dargestellten Werbemittel
durch andere Internet-Anbieter kopiert, gelinkt und/oder mit Hilfe von Frames, als eigenes
Angebot getarnt, zusatzlich veroffentlicht werden. Sollte es zu einem unberechtigten Kopieren,
Linking und/oder Framing kommen, so kann der Kunde daraus keine Anspriiche gegen Avoxa
herleiten.

. Avoxa ist darliber hinaus auch berechtigt, jedoch nicht verpflichtet, die Werbemittel auch

anderweitig, insbesondere durch Fax, E-Mail oder Telefon zu verbreiten, insbesondere gegen-
liber potentiellen Bewerbern und Anbietern im Fall von Stellenanzeigen und Stellengesuchen.
Es handelt sich hierbei um zusétzliche und freiwillige Leistungen von Avoxa, die keine
Mehrkosten verursachen.

Preise

Die Vergiitung fiir den jeweiligen Werbeauftrag bestimmt sich nach der zum Zeitpunkt des
Abschlusses des jeweiligen Werbeauftrags giiltigen Preisliste von Avoxa.
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12.2.

12.3.

12.4.

12.6.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

Rabatte flir Mehrfachauftrdge innerhalb eines bestimmten Zeitraums richten sich ebenfalls
nach der jeweils giiltigen Preisliste von Avoxa.

Rabatte werden nicht gewahrt fiir Unternehmen, deren Geschaftszweck unter anderem darin
besteht, fir verschiedene Werbetreibende Werbeauftrage zu erteilen, um eine gemeinsame
Rabattierung zu beanspruchen.

Wird fiir konzernverbundene Unternehmen eine gemeinsame Rabattierung beansprucht, ist der
schriftliche Nachweis des Konzernstatus des Werbekunden erforderlich. Konzernverbundene
Unternehmen im Sinne dieser Bestimmung sind Unternehmen, zwischen denen eine kapital-
méBige Beteiligung von mindestens 50 Prozent besteht. Konzernrabatte bediirfen der aus-
driicklichen, schriftlichen Bestatigung durch Avoxa und werden nur fiir die Dauer der Konzern-
zugehdrigkeit gewéhrt. Die Beendigung der Konzernzugehdrigkeit ist unverziiglich anzuzeigen.

Der Kunde hat riickwirkend Anspruch auf den seiner tatsachlichen Abnahme von Werbemitteln
innerhalb des laufenden Kalenderjahres entsprechenden Nachlass, sofern zwischen den Par-
teien nicht anders vereinbart. Der Anspruch auf den Nachlass erlischt, wenn er nicht innerhalb
von drei Monaten nach Ablauf des Kalenderjahres bzw. des anderweitig vereinbarten Zeitraums
geltend gemacht wird.

Kann ein Auftrag aus Umstanden nicht erfiillt werden, die Avoxa nicht zu vertreten hat, so hat
der Kunde den Unterschiedshetrag zwischen dem gewahrten und dem der tatsachlichen Ab-
nahme entsprechenden Nachlass an Avoxa zu erstatten. Dies gilt nicht, wenn die Nichterfiillung
auf hoherer Gewalt im Risikobereich von Avoxa beruht.

Zahlungsbedingungen, Zahlungsverzug

Die Rechnungsstellung erfolgt unmittelbar nach dem Erscheinungstermin des Werbemittels.
Avoxa ist berechtigt, bei zeitlich langer laufenden Schaltungen Zwischenrechnungen zu stellen.
Alle Forderungen von Avoxa sind féllig ohne Abzug 14 Tage ab Rechnungsdatum; bei Bankein-
zug und Vorkasse gewdhrt Avoxa 3% Skonto.

Dem Kunden steht das Recht zur Aufrechnung nur zu, soweit sein Gegenanspruch rechtskraftig
festgestellt oder unbestritten ist. Dieses Aufrechnungsverbot gilt nicht fiir Gegenforderungen
wegen eines Mangels, die auf demselben Vertragsverhéltnis wie die Forderung von Avoxa be-
ruhen. Die Ausiibung eines Zuriickbehaltungsrechtes steht dem Kunden nur insoweit zu, als
sein Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

Avoxa kann bei Zahlungsverzug die weitere Ausfiihrung des laufenden Werbeauftrags bis zur
vollstandigen Zahlung zuriickstellen und fiir die restliche Schaltung Vorauszahlung verlangen. Bei
Zahlungsverzug werden samtliche offenstehenden Rechnungen zur sofortigen Zahlung fallig.

. Zum Einzug seiner Forderung kann der Kunde Avoxa ein SEPA Basismandat erteilen. Der Kunde

sichert zu, fiir die Deckung seines Kontos zu sorgen. Kosten, die aufgrund von Nichteinldsung
oder Riickbuchung der Lastschrift entstehen, gehen zu Lasten des Kunden.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

15.

15.1.

16.

17.

17.1.
17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

AuBerordentliche Kiindigung

Das Recht zu einer auBerordentlichen Kiindigung bleibt beiden Parteien vorbehalten. Kiindigun-
gen bediirfen der Textform.

Avoxa ist zur auBerordentlichen Kiindigung insbesondere dann berechtigt, wenn der Kunde
seiner Zahlungspflicht trotz zweimaliger Mahnung nicht nachgekommen ist, der Kunde zum
wiederholten Mal das Werbemittel bzw. die Ziel-URL eigenméchtig geandert hat, der Kunde
trotz Abmahnung fortgesetzt gegen wesentliche Bestimmungen dieser AGB verstoBt oder der
Kunde ein gegen Dritte gerichtetes Fehlverhalten begeht, indem er das Angebot von Avoxa zu
rechtswidrigen oder fiir Dritte beldstigenden Zwecken einsetzt.

Im Falle der auBerordentlichen Kiindigung kann Avoxa mit sofortiger Wirkung die Schaltung des
oder der Werbemittel beenden. Fiir dem Kunden gewahrte Rabatte gilt Ziff. 12.6
Widerrufsrecht

Verbrauchern steht grundsétzlich ein Widerrufsrecht zu. Verbraucher ist jede natiirliche Person,
die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlieBt, das weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbst-
standigen beruflichen Tétigkeit zugerechnet wird.

Das Widerrufsrecht gilt nicht fir Kéufer, die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses keinem Mit-
gliedstaat der Europdischen Union angehdren und deren alleiniger Wohnsitz zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses auBerhalb der Européischen Union liegen.

Vertraulichkeit und Datenschutz

Informationen zu unserer Datenschutzerkldrung finden Sie auf der Avoxa Website unter folgen-
dem Link: http://avoxa.de/datenschutzerklaerung/#mediadaten

Anwendbares Recht, Gerichtsstand, salvatorische Klausel
Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Hat der Kunde keinen inldndischen allgemeinen Gerichtsstand, seinen Wohnsitz oder gewdhn-
lichen Aufenthaltsort nach Vertragsschluss ins Ausland verlegt, sind zum Zeitpunkt der Klage-
erhebung weder Wohnsitz noch gewdhnlicher Aufenthaltsort des Kunden bekannt oder ist er
Kaufmann, juristische Person des dffentlichen Rechts oder offentlichrechtliches Sondervermd-
gen, ist der Sitz von Avoxa als Gerichtsstand vereinbart; Avoxa ist aber auch berechtigt, am
allgemeinen Gerichtsstand des Kunden zu klagen.

Sollten eine oder mehrere dieser Bedingungen unwirksam sein oder werden, wird die Wirksam-
keit der tbrigen Bedingungen hiervon nicht beriihrt.

Nebenabreden, Anderungen und Ergénzungen bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.
Dies gilt auch fiir die Anderung des Schriftformerfordernisses.

Erfillungsort fiir sémtliche Pflichten der Vertragspartner ist am Sitz von Avoxa.
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AVOXA A

Mediengruppe Deutscher Apotheker

IHRE ANSPRECHPARTNER FUR ONLINE-WERBUNG

Sprechen Sie uns an, wir erstellen gemeinsam mit Ihnen ein maBgeschneidertes Werbekonzept.

&

Ramona Luft-De Filippis
Leiterin

Anzeigenabteilung

Telefon +49 6196 928-221
E-Mail r.defilippis@avoxa.de

Vanya Atanasov

Senior Kampagnenmanagerin

Online-Werbung
Telefon +49 6196 928-224

E-Mail v.atanasov@avoxa.de

Daniela Kreiner

Assistentin
Anzeigenleitung

Telefon +49 6196 928-222
E-Mail d.kreiner@avoxa.de

£\

Sabrina Faik
Kampagnenmanagerin
Online-Werbung

Telefon +49 6196 928 -830
E-Mail s.faik@avoxa.de

—~—

Vera Noll

Leitung Digital Sales- und
Projektmanagement (Nord)
Telefon +49 6196 928-826
E-Mail v.noll@avoxa.de

Anna Hutsch-Sengdl

Online Anzeigen Disponentin
Telefon +49 6196 928-230
E-Mail a.hutsch-senguel@avoxa.de

d

FORUM

Michael Pradel

Sales Manager Online (SUd)
Telefon +49 6196 928-106
E-Mail m.pradel@avoxa.de



